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KAUNO JUOZO NAUJALIO MUZIKOS GIMNAZIJOS
KRIZIU VALDYMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kauno Juozo Naujalio muzikos gimnazijos kriziy valdymo tvarkos aprasas (toliau —
Tvarkos apralas) reglamentuoja kriziy valdyma gimnazijoje , kriziy valdymo komandos nariy
funkcijas, darbo organizavimg ir bendradarbiavima su gimnazijos vaiko gerovés komisija bei
institucijy bendradarbiavimg kriziy valdymo gimnazijoje metu.

2. Kriziy valdymo tikslas:

2.1. uztikrinti, kad krizés jveikimo metu ugdymo procesas gimnazijoje vykty jprasta tvarka
arba kuo greifiau prie jos grizty;

2.2. uztikrinti krizés paveiktiems bendruomenés nariams reikiamos pagalbos teikima.

3. Siame Tvarkos aprase vartojamos sgvokos:

Kriziné situacija — situacija, kurig lydi didelis nerimas, jtampa, grésmé, nesaugumas,
pavojus, pasimetimas ir kt;

Krizé¢ gimnazijoje — netikétas ir/ar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprasta gimnazijos
bendruomenes ar atskiry jos nariu veikla, emociskai sukreciantis visg ar didesne gimnazijos
bendruomeneés dalj.

Krizés valdymas gimnazijoje — veiksmai, kuriuos atliecka gimnazijos kriziy valdymo
komanda, gimnazijos vaiko gerovés komisija ir savivaldybés pedagoginés psichologinés tarnybos
kriziy valdymo komanda siekdama jveikti krizés sukeltas problemas ir teikti bendruomenei
veiksmingg pagalbg. Kriziy valdymas apima pagalbos organizavimg, gimnazijos bendruomenés
(jskaitant tévus) bei kity institucijy informavima, bendravimg su Ziniasklaida, pasirfipinima
gimnazijos bendruomenés nariy saugumu ir pan.

Krizés valdymo gimnazijoje komanda — gimnazijoje nuolat veikianti kriziy valdymg
vykdanti komanda, kurig sudaro administracijos, Svietimo pagalbos specialisty, mokytojy atstovai,
turintys krizés valdymui bitiny gebéjimy.

4. Tvarkos apraSas parengtas ir organizuojamas vadovaujantis Rekomendacijomis dél kriziy
valdymo mokyklose, patvirtintomis Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2018 m. kovo
8 d. jsakymu Nr. V-229), Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymu, Mokyklos vaiko gerovés
komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos
S§vietimo ir mokslo ministro 2011 m. balandZio 11 d. jsakymu Nr. V-579 ,Dél Mokyklos vaiko
geroves komisijos sudarymo ir jos darbo organizavimo tvarkos apraSo patvirtinimo* bei atsizvelgiant
i Lietuvos visuomenes informavimo etikos kodeksg
(http://www.etikoskomisija.lt/teisineinformacija/etikos-kodeksas/item/69-lietuvos-visuomenes-
informavimo-etikos-kodeksas, metoding medziagg Mokykly kriziy valdymo komandoms ,,Kriziy
valdymas mokyklose* (http://sppe.1t/index.php?1032120711).

5. Visi krizés valdymo gimnazijoje komandos nariai turi laikytis konfidencialumo, gauti ir
teikti informacija tiek, kiek biitina atsakingiems fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas
funkcijas, nepazeidziant vaiko teisiy ir teiséty interesy.

II SKYRIUS
KRIZIU VALDYMO GIMNAZIJOJE ORGANIZAVIMAS

6. Gimnazijos komandos paskirtis — pasirengti konstruktyviai reaguoti j krize, o jvykus krizei
— koordinuotai ir veiksmingai organizuoti krizés pasekmiy jveikimg, uZtikrinti krizés paveiktiems



gimnazijos bendruomenés nariams reikiamos pagalbos teikimg, atkurti jprasta gimnazijos
bendruomenés veikla. .

7. Gimnazijos komandg sudaro direktorius, direktoriaus pavaduotojai ugdymui, direktoriaus
pavaduotojas administracijai ir Gkiui, socialinis pedagogas, psichologas, visuomenés sveikatos
prieZitiros specialistas. Istaigos kriziy valdymo komanda bendradarbiauja ir veikia kartu su
gimnazijos Vaiko gerovés komisija. Komandos sudétj tvirtina gimnazijos direktorius.

8. Gimnazijos komanda krizés valdyme atlieka Sias funkcijas:

8.1. kartu su Vaiko gerovés komisija (toliau - VGK) parengia preliminary krizés valdymo
veiksmy plang, kuriame numato krizés valdymo veiksmus (toliau — krizés valdymo veiksmy planas)
(1 priedas);

8.2. jvykus krizei kartu su VGK konsultuojasi su Kauno pedagogine psichologine tarnyba,
perzitiri preliminary krizés valdymo veiksmy plang pritaikant jj esamai krizés situacijai ir jvertina
gimnazijos turimus vidinius psichologinei pagalbai reikalingus resursus, prireikus, iSkviedia
psichologinés pagalbos teikéjg (-us), reguliariai aptaria esama krizés situacijg ir tolesnius krizés
valdymo veiksmus. Pasikeitus aplinkybéms priima sprendima:

8.2.1. koreguoti krizés valdymo veiksmy plana;

8.2.2. sustabdyti krizés valdymo veiksmus. Sustabdzius krizés valdymo veiksmus aptaria
krizés valdymo eigg ir numato postvencinius veiksmus.

9. Gimnazijos komandos nariy funkcijos:

9.1. Gimnazijos komandos vadovas - direktorius:

9.1.1. vadovauja gimnazijos komandos darbui,

9.1.2. uztikrina, kad, nesant kurio nors komandos nario, jo funkcijoms krizés valdyme atlikti
biity paskirtas kitas gimnazijos darbuotojas;

9.1.3. uztikrina, kad komandos nariams dalyvaujant krizés valdymo veikloje biity paskirti
asmenys jy tiesioginiam darbui dirbti;

9.1.4. rupinasi, kad komandos nariai ir kiti gimnazijos darbuotojai, paskirti jy funkcijoms
krizeés valdyme atlikti, jgyty krizés valdymo kompetencijy ir tobulinty kvalifikacija $ioje srityje;

9.1.5. inicijuoja gimnazijos komandos posédzius krizés valdymo klausimams svarstyti.
Gimnazijos komandos posédziai krizés valdymo organizaciniams klausimams (nariy funkcijoms
krizés valdyme pasiskirstyti, preliminariam krizés valdymo veiksmy planui sudaryti, planuoti
dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, pasidalinti patirtimi ir kita) aptarti organizuojami
pagal poreiki, bet ne rediau kaip 2 kartus per metus;

9.1.6. jvykus krizei, nedelsiant informuoja Svietimo, mokslo ir sporto ministerijg ; prireikus —
kitas institucijas;

9.1.7. jvykus krizei, susisiekia su nukentéjusio asmens artimaisiais ir (ar) policija, patikslina
krizés faktus, aptaria su asmens artimaisiais, kokia informacija apie krize bus pateikta gimnazijos
bendruomenei (gimnazijos administracijai, mokytojams, mokiniams, mokiniy tévams (glob&jams,
ripintojams);

9.1.8. krizés metu nedelsiant su$aukia ir informuoja apie krize gimnazijos kriziy valdymo
komandg ir VGK;

9.1.9. informuoja gimnazijos administracijg ir mokytojus apie krizés valdymo organizavimo
veiksmus ir pateikia informacijg apie kriz¢ gimnazijos darbuotojams, uztikrina, kad mokytojai
nedelsiant (ne véliau kaip kita ugdymo diena) vienu metu, maZoms mokiniy grupéms (klasése)
pranesty informacija apie krizg. Esant poreikiui, pateikia informacija Ziniasklaidai;

9.1.10. iskvietus psichologinés pagalbos teikéja (-us), informuoja Svietimo, mokslo ir sporto
ministerija;

9.1.11. mokinio ir (ar) gimnazijos darbuotojo mirties atveju pasirtipina, kad jo asmens
duomenys biity paSalinami i§ Zurnaly, sara$y, kompiuteriy ir kita; mirusiojo daiktus perduoda
artimiesiems.

9.2. Psichologas:




9.2.1. jvykus krizei, vertina situacija gimnazijoje (labiausiai krizés paveiktus gimnazijos
bendruomenés narius, bendrg gimnazijos bendruomenés mikroklimata, psichologinés pagalbos
teikimo poreikj) ir gimnazijos vidinius resursus, reikalingus psichologinei pagalbai teikti;

9.2.2. bendradarbiaudamas Svietimo, mokslo ir sporto ministerija organizuoja psichologines
pagalbos gimnazijos bendruomenei teikimo priemones (teikéjus, patalpas, laika);

9.2.3. labiausiai krizés paveiktiems gimnazijos bendruomenés nariams sidlo psichologing
pagalbg ir (ar) teikia informacijg apie psichologinés pagalbos teikéjg (-us) ir (ar) teikia psichologine
pagalbg gimnazijos bendruomenés nariams (rengia pokalbius su bendruomenés nariais, konsultuoja
gimnazijos bendruomenés narius individualiai ar grupémis).

9.3. Direktoriaus pavaduotoja ugdymui:

9.3.1. reguliariai atnaujina gimnazijos komandos nariy ir psichologinés pagalbos teikéjo (-y)
kontaktus ir uZtikrina jy prieinamumg gimnazijos komandos nariams ir bendruomenei;

9.3.2. bendradarbiaudama su VGK, psichologinés pagalbos teikéju (-ais) ar Svietimo, mokslo
ir sporto ministerija, gimnazijos komandos vadovu, parengia informacijos apie kriz¢ tekstg, kuris bus
skirtas gimnazijos bendruomenei, prireikus ir Ziniasklaidai, bei pateikia $ig informacijg gimnazijos
komandos vadovui;

9.3.3. konsultuoja gimnazijos komandos vadova, mokytojus, kaip informuoti apie krizeg
mokinius ir Ziniasklaida;

9.3.4. uztikrina, kad mokiniai apie jvykj biity informuojami visose klasése vienu metu.

9.3.5. paruoSia informacija apie krize ir praneSa mokiniy tévams (globéjams, riipintojams);

9.3.6. vertina bendravimo su Ziniasklaida efektyvuma.

9.4. Direktoriaus pavaduotoja meniniam uedymui:

9.4.1. konsultuoja muzikiniy dalyky mokytojus, kaip informuoti apie krize mokinius;

9.4.2. uztikrina, kad mokiniai apie jvykj biity informuojami visose klasése vienu metu;

9.4.3. riipinasi informacijos sklaida apie pagalbos galimybes gimnazijoje.

9.5. Narys, atsakingas uZ saugumo priemoniy organizavima — direktoriaus pavaduotojas
administracijai ir akiui:

9.5.1. esant krizei, susijusiai su realia ar suvokiama grésme gimnazijos bendruomenés nariy
civiliniam saugumui, nedelsiant imasi priemoniy, uZtikrinandiy gimnazijos bendruomenés nariy
saugumg, ir informuoja komandos vadova ar jo pavaduotoja, prireikus iSkviecia policijg ir (ar)
prie$gaisring gelbéjimo tarnybg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

9.5.2. po krizés vertina saugumo priemoniy efektyvuma.

9.6. Visuomen¢s sveikatos prieZitiros specialistas:

9.6.1. esant realiai ar suvokiamai grésmei gimnazijos bendruomenés nariy sveikatai ir (ar)
gyvybei, nedelsiant nustato suZeistus gimnazijos bendruomenés narius, inicijuoja pirmosios
medicininés pagalbos teikima ir informuoja gimnazijos komandos vadova ar jo pavaduotoja, prireikus
iSkviec¢ia greitaja medicinos pagalba (bendrosios pagalbos telefonu 112 arba greitosios pagalbos
telefonu 033);

9.6.2. rupinasi, kad krizés atveju biity priemoniy, reikalingy pirmajai medicininei pagalbai
suteikti;

9.6.3. numato vieta (-as) gimnazijoje, kur galéty buti teikiama pirmoji medicininé pagalba;

9.6.4. po krizés vertina pirmosios pagalbos organizavimo efektyvuma.

9.7. Socialinis pedagogas:

9.7.1. esant bitinybei, bendradarbiauja su jvairiomis organizacijomis ir struktiromis

9.7.2. kaupia informacija apie labiausiai jvykio paveiktus asmenis;

9.7.3. nesant visuomenés sveikatos prieZitros specialisto, nustato suZeistus gimnazijos
bendruomenés narius, inicijuoja pirmosios medicinines pagalbos teikima;

9.7.4. kaip pagalbos teikejas teikia emocing paramg mokiniams ir gimnazijos darbuotojams
krizés metu

9.7.5. padeda mokytojams pasiruo$ti pokalbiams.

9.8. Mokytojai:

9.8.1. rengia pokalbius klasése;




9.8.2. neleidZia sklisti gandams;

9.8.3. atsako j mokiniy klausimus;

9.8.4. sudaro galimybe mokiniams laisvai reik$ti mintis;

9.8.5. identifikuoja mokinius, kuriems reikia pagalbos;

9.8.6. palaiko rysius su téevais;

9.8.7. suteikia informacijg kur ir kaip mokiniai bei tévai gali gauti pagalba;

9.8.8. vykdo uZsiémimus, §velninanc¢ius patirtg trauma.

10. Veiksmai, jvykus krizinei situacijai:

10.1. Nedelsiant po jvykio:

10.1.1. sukviesti Kriziy komanda, prisiminti kiekvieno funkcijas ir atsakomybe;

10.1.2. prie§ prasidedant pamokoms, sukviesti mokytojy pasitarima, kurio metu instruktuoti
mokytojus apie tai, kaip reikéty pateikti informacija mokiniams;

10.1.3. pateikti rekomendacijas, kaip padéti vaikams reik§ti emocijas ir reaguoti j jvykj;

10.1.4. priminti pagrindines Kriziy komandos nariy ir mokytojy funkcijas;

10.1.5. suteikti informacija apie tai, kur ir kaip bus teikiama pagalba;

10.1.6. suteikti neatidélioting pagalbg tiems, kuriems jos labiausiai reikia;

10.1.7. pirmosios dienos pabaigoje aptarti pagrindinius dienos jvykius, numatyti svarbiausius
kitos dienos veiksmus.

10.2 Kitg dieng:

10.2.1. organizuoti tolesnj pagalbos teikimg Kauno Juozo Naujalio muzikos gimnazijos
bendruomenés nariams;

10.2.2. vykdyti §vie€iamagjg veikla, slopinti gandus;

10.2.3. aptarti tévy informavima ir prevencinio §vietimo klausimus;

10.2.4. dienos pabaigoje aptarti pagrindinius jvykius, numatyti tolesnius veiksmus.

10.3. Vélesnémis pirmosios savaités dienomis:

10.3.1. organizuoti trumpus esamos situacijos aptarimus;

10.3.2. testi numatyty pagalbos priemoniy jgyvendinima.

10.4. Kriziy komandai nusprendus, kad situacija normalizavosi, veikla nutraukiama.

11. Kauno Juozo Naujalio muzikos gimnazijos Kriziy komanda, jgyvendinusi krizés valdymo
plane numatytus veiksmus, jvertina krizés valdymo veiksmy sékmingumg ir priima reikiamus
sprendimus bei koreguoja krizés valdymo veiksmy plana.

12. Svietimo, mokslo ir sporto ministerija teikia informacija gimnazijos komandai ir VGK
apie psichologinés pagalbos teikéjg (-us), konsultuoja gimnazijos komandg de¢l krizés valdymo
veiksmy ir psichologinés pagalbos teikima krizés metu.




1 priedas
KRIZES VALDYMO VEIKSMU PLANAS

1. Gimnazijos bendruomeneés narys, gaves informacija apie krize mokykloje, nedelsdamas
informuoja gimnazijos komandos vadovg Raimundg Simanaviéiy, tel.: 8 667 44150.

Jam nesant, administracijos atstovg, kuris laikinai pavaduoja gimnazijos direktoriy.

2. Gimnazijos komandos vadovas susisiekia su nukentéjusiojo asmens artimaisiais ir (ar)
policija patikslina krizés faktus (kas, kur ir kada jvyko) ir informacija, kuri galéty buti pateikta
gimnazijos bendruomenei.

3. Gimnazijos komandos vadovas nedelsdamas suSaukia kriziy valdymo komandos ir vaiko
geroves komisijos posédi.

Gimnazijos komandos nariy vardai, pavardés, telefono Nr., funkcijos krizés valdymo metu:

1. Rasa Kinaitiene, psichologe, tel.: 8 667 44157 — atsakinga uZ psichologinés pagalbos
organizavimg ir/ar teikima;

2. Jurgita Jablonskiene, direktoriaus pavaduotoja ugdymui, tel.: 8 667 44148 — atsakinga uz
komunikacija;

3. Artiras Stankevi¢ius, pavaduotojas administracijai ir tkiui, tel.: 8 667 44156 atsakingas
uZ saugumo priemoniy organizavimas;

4. Vilma Pavlovieneé, visuomenés sveikatos prieZiliros specialisté, jai nesant Gintaré
Kolpakova, socialiné pedagoge, tel.: 8 667 44152 — atsakinga uZ pirmosios medicininés pagalbos
organizavima;

4. Gimnazijos komandos vadovas informuoja apie krize Svietimo, mokslo ir sporto
ministerijos atstova — Arvyda Vaitiekéng, tel. Nr. (8 5) 2191522, el. p. arvydas.vaitiekenas@smm.It

5. Gimnazijos komanda kartu su vaiko gerovés komisija posédZio metu aptaria $iuos
klausimus (priklausomai nuo konkregios krizés situacijos posédzio darbotvarké gali biiti papildyta
itraukiant kitus aktualius klausimus arba sutrumpinta, jei kai kurie klausimai neaktualiis konkre¢ios
krizes situacijoje):

5.1. Jvertina krizés paveikty asmeny grupes (kurie bendruomenés nariai gali biiti labiausiai
paveikti);

5.2. Jvertina turimus psichologinés pagalbos gimnazijoje resursus, jei jy nepakanka,
kreipiamasi j psichologinés pagalbos teikéja (-us) ir informuoja Svietimo, mokslo ir sporto
ministerijg.

Psichologinés pagalbos teikéjo (-y) vardas, pavarde, telefono nr., el. paStas: Kauno
pedagoginés psichologinés tarnybos psichologinio skyriaus konsultavimo vadové Gita Zukovskiene,
tel. nr. (8-37) 423284, el. p. gita.psichologai@gmail.com

5.3. Sutaria, kokia informacija apie krize ir jos valdymo veiksmus bus pateikiama atskiroms
gimnazijos bendruomenés grupéms (mokiniams, tévams (globéjams, ripintojams), mokyklos
darbuotojams, Ziniasklaidai). Taip pat sutaria, kas, kada ir kokia forma pateiks parengtg informacinj
teksta;

5.4. Esant butinybei sprendZia apie papildomy civilinés saugos ir (ar) greitosios medicinos
pagalbos priemoniy reikalinguma (policijos ir (ar) prieSgaisrinés gelbéjimo tarnybos, greitosios
medicinos pagalbos i8kvietimg (bendrosios pagalbos telefonu 112);

5.5. Svarsto butinybg informuoti apie kriz¢ kitas jstaigas ar institucijas (pvz., Vaiko teisiy
apsaugos skyriy, kitas mokyklas, kurias gali paveikti krizé ar kt.) ir bendradarbiauti su jomis
organizuojant ar vykdant krizés valdymo veiksmus;

5.6. Mirties atveju aptaria dalyvavimg laidotuvése (visi mokyklos bendruomenés nariai turi
biiti informuoti apie laidotuviy laika ir vieta; laidotuvése dalyvauja tik norintys mokyklos
bendruomenés nariai);

5.7. Atsizvelgus | konkrecios krizés aplinkybes ir remiantis posédZio metu priimtais
sprendimais kartu su VGK, rekomenduotinai konsultuojantis su Svietimo, mokslo ir sporto



ministerija ir Kauno pedagogine psichologine tarnyba, tikslina preliminary krizés valdymo veiksmy
plang;

5.8. Numato kito gimnazijos komandos posédZio vieta ir laika.

6. Apie krizg¢ informuojama gimnazijos bendruomené.

7. Labiausiai nukentéjusiems asmenims teikiama psichologiné ir (ar) kita pagalba.

8. Pasiriipinama, kad visiems bendruomenés nariams biity prieinama informacija apie
psichologinés pagalbos galimybes.

9. Mokinio ar kito bendruomenés nario mirties atveju pasiriipinama, kad jo vardas, pavardé
bty padalinami i§ Zurnaly, sara$y, kompiuteriy, pasiripinama mirusiojo daiktais.

10. Gimnazijos komanda reguliariai aptaria krizés valdymo veiksmy eiga, veiksminguma,
prireikus keiéia, koreguoja krizés valdymo veiksmy plang.




